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PROJET DES USAGERS 2025-2030

Axe 2 : Information et Communication

Objectif F : Optimiser les informations relatives aux associations d’usagers
transmises aux usagers et aux professionnels

Emmanuel FOUCAULT (procédure 3A)
Direction des Soins et/ou Direction des Ressources Humaines

Professionnels de santé du CH Laborit

Local

Méconnaissance des ressources associatives du territoire, des programmes ETP et
des programmes psycho-éducatifs existants

Informer les professionnels sur I'existence des associations d’usagers du
territoire. Organiser un temps d’information semestriel pour tous les agents du
CH Laborit. Intégrer I'information sur les associations d’usagers dans la
procédure d’accueil réalisée par les Assistants aux Activités Annexes aux soins
(agents 3A)

Organisation du temps d’information semestriel pour tous les agents du CH
Laborit - 1°" semestre 2026

Modification de la procédure d’accueil réalisée par les Assistants aux Activités
Annexes au soins - 1" semestre 2026

Associations des usagers

Temps de bénévolat

Enquétes interactives aupres des participants
Enquétes de satisfaction sur les temps d’information




