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Bienvenue

Ce livret d’accueil a été réalisé afin de vous permettre de découvrir
le Foyer d’Hébergement Essor et de faciliter vos démarches. Il regroupe
les informations utiles : droits, formalités d’admissions, prestations,
régles de vie...

Il n’est qu’un apercu de la structure et nous vous invitons a vemr la visiter
et rencontrer I’équipe d’encadrement qui pourra répondre a tous vos
questionnements.

L’ensemble des professionnels s’engage a tout mettre en oeuvre pour un
accueiletun accompagnement de qualité, personnallse, et a offrir un cadre
et des conditions de vie agréables et adaptés a chacun des résidents.



Organisation

Le Foyer d’Hébergement Essor est I'une des 7 structures
u Poéle médico-social
rattaché au le Centre Hospitalier Laborit

18] Places “
25 places

21 personnes
18 places accueillies

MAS

FOYER HEBERGEMENT
Maison d'Accueil

Foyerdd’AtlzcueiI
Médicalisé Spécialisée
35 résidents peciatt

10 résidents 48 résidents

FAM

Directeur du CH Laborit : Xavier ETCHEVERRY

Directrice du P6le Médico-Social : Juliette NONY

Adjointe de direction du Péle Médico-Social : Sophie BAUDOIN
Responsable du Foyer : Christine BOMBARD
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Présentation

Le Foyer d’Hébergement ESSOR est situé dans les
locaux de la Villa Tino depuis 2015.

Il accueille 35 résidents adultes qui présentent des
troubles psychiques, travailleurs de 'ESAT ESSOR,
orientés vers un ESAT par la Maison Départemen-
tale des Personnes Handicapées (MDPH).

L'établissement se situe a Mignaloux-Beauvoir,
commune de Grand Poitiers, du département de
la Vienne (86) qui offre :

« des services et commerces de proximité :
poste, magasins, supérette, coiffeurs, esthéti-
cienne, tabac-journaux, bar-restaurant, bi-
bliotheque, banque. ..

« unenvironnement propice aux promenades

«  unevieassociative dynamique a laquelle s’as-
socie ['établissement.

Vivre au Foyer
d'Hébergement

Le Foyer d’Hébergement est composé de deux
ailes, a l’étage du batiment, dédiées a 'héberge-
ment ainsi que d’un espace commun au rez-de-
chaussée.

Il dispose de 35 logements individuels (ainsi que
d’une chambre d'accueil d’urgence), d’un grand
hall d’accueil avec billard, baby-foot, TV, d’une
salle de restauration collective, d’un office de cui-
sine, ainsi que d’un terrain dont peuvent profiter
les résidents.

Les logements des résidents, d’environ 20m?, sont
équipés d’un lit, d’une table de nuit, d’un placard,
d’un réfrigérateur fournis par [‘établissement. Ils
sont tous dotés d’une salle de douche avec toi-
lettes et d’un balcon. Vous pouvez aménager votre
logement avec des petits meubles personnels,
dans la mesure ou ils répondent aux normes de
sécurité et d’hygiene et ne nuisent pas au confort
de la chambre.

Des salles partagées sont dédiées a des activités
spécifiques :

«  Salle d’activités communes
«  Salle d’activités manuelles
«  Salle d’activités bien-étre

«  Salle de sport équipée

+  Salle de soins

+  Local pharmacie

Votre admission au Foyer
d'Hébergement Villa Tino

O Conditions d’'admission

+  Etredgéde20a60ans

«  Présenter un handicap psychique

. Travailler a ESAT ESSOR

«  Etre éligible a ['Allocation Adulte Handicapé
(AAH)

«  Etreinscrit sur la liste d’attente du Foyer

O Documents a fournir

«  Attestation d'affiliation a la Sécurité Sociale +
Carte vitale

. Carte de mutuelle

«  Carted'identité

«  Attestation d'assurance responsabilité civile

. Notification de l'orientation ESAT

« 4 photos d'identité

O Procédures d'admission

Toute demande d'admission au Foyer d’Héberge-
ment doit étre adressée par écrit par la personne
et/ou son représentant légal a la direction de ['éta-
blissement. L'admission peut se faire au moment
del'entrée a 'ESAT ou dans le cadre d’un projet de
vie ultérieur a cette entrée.

Apreés réception de la demande d’admission au
foyer, la personne est placée sur liste d'attente.
Dés qu’une place se libere, la personne et son re-
présentant légal en sont informés.



L'admission est alors prononcée par la Direction.
Avant l'entrée, une visite de ['établissement est
proposée a la personne, accompagnée de son re-
présentant légal et/ou de sa famille ainsi qu'une
rencontre des professionnels du Foyer d’Héberge-
ment.

O Contractualisation du séjour

Dans le mois qui suit votre admission, nous prépa-
rons avec vous et votre représentant légal le cas
échéant, le contrat de séjour qui fixe les objectifs
principaux et les conditions générales de votre ac-
compagnement.

Al'occasion de la signature du contrat de séjour vous
sont remis, en plus du présent livret d'accueil :

«  leProjet de service

«  leReglement de Fonctionnement du FH

. la Charte des droits et Libertés de la
Personne accueillie

Vous est également proposé, lors de la signature
du contrat, de désigner une personne de
confiance qui pourra vous informer sur vos droits
et vous aider dans la prise de décisions impor-
tantes.

O Personnalisation de
l'accompagnement

L’équipe pluridisciplinaire du Foyer d’Héberge-
ment a pour mission de vous accompagner dans
votre vie quotidienne et de répondre au mieux a
vos besoins en tenant compte de vos attentes. Elle
propose un accompagnement social et éducatif
adapté ainsi qu’une attention particuliere a votre
bien-étre et votre santé physique et psychique.

Elle cherchera systématiquement a favoriser vos
liens familiaux et personnels dans le respect de
vos choix.

Pour répondre a ces objectifs, un projet personna-
lisé tenant compte de vos attentes et répondant a
vos besoins est élaboré apres un temps d’'observa-
tion de 'équipe (6 mois).

Chaque résident ainsi que sa famille et/ou son
représentant légal le cas échéant, est associé a

l'élaboration du projet.

Le projet est évalué chaque année en présence de
ces mémes personnes.

Des votre admission, deux professionnels réfé-
rents sont désignés. Ils sont vos interlocuteurs pri-
vilégiés -et ceux de vos proches- et sont garants de
la mise en ceuvre de votre projet d'accompagne-
ment.

Les restations/groposées
par le Foyer d Hébergement

Le Foyer d’Hébergement Essor a pour mission

d’assurer de maniere permanente aux personnes

qu’elle accueille:

«  L’hébergement 24h/24, 365 jours par an

«  Un travail éducatif sur le développement de
l'autonomie de la personne

. Des accompagnements a la vie courante au
regard de lautonomie de la personne

+  Desactivités de vie sociale et d'animation

«  Unaccompagnement a la santé

Elle propose actuellement et régulierement les
activités suivantes :

O Activités internes

. Musique

«  Activités manuelles
. Théatre

. Lecture

«  Jeuxde société

. Sport

. Relaxation
. Soins bien-étre

«  Cuisine

+  Billard

+  Baby-foot
. Ping-pong

. Pétanque



O Activités externes

«Cinéma

« Marchés

« Achats

« Piscine

« Sortie restaurant

« Parties de péche

+ Bowling

« Animations culturelles et festives locales
« Evénements sportifs (basket, rugby)
« Concerts, spectacle

« Sorties randonnées/vélo
«Vide-grenier

Le Foyer d’Hébergement propose régulierement
des animations collectives et des évenements fes-
tifs organisées au regard des attentes des rési-
dents.

L'équipe professionnelle du
Foyer d Hébergement

O Educatif

« Accompagnants Educatif et Social (AES)
«  Educateurs Spécialisés

O Administratif

« 1 Secrétaire médicale (temps partiel)

«  1Cadreresponsable de ['établissement

«  Ladirectrice et de l'adjointe de direction du
PSle Médico-Social (temps partiel)

La nuit, un professionnel assure la sécurité et
l'accompagnement des résidents. Il effectue des
rondes régulieres et peut étre sollicité a tout
moment par les résidents.

Le Foyer d’Hébergement bénéficie des services de
garde et des services techniques du Centre
Hospitalier Henri Laborit.

Votre participation au
fonctionnement du Foyer

O Le Conseil de la Vie Sociale (CVS)

Le Foyer d’Hébergement dispose d’un college de
représentants du Foyer au CVS de 'ESAT ESSOR.

Le CVS est un lieu de participation et de consulta-
tion des résidents, de leur famille, de leurs tuteurs,
des professionnels sur le fonctionnement de I'éta-
blissement et son amélioration.

Le CVS donne son avis et peut faire des proposi-
tions sur la vie et le fonctionnement de [‘établisse-
ment, notamment sur:

+  le reglement de fonctionnement et le projet
de l‘établissement

. l'organisation interne, la vie quotidienne, les
activités, 'animation

« ladémarche qualité

« les projets de travaux et d’équipement ainsi

que leur suivi
«  lanature et le tarif des prestations
. l'affectation des locaux et leur entretien. ..

Vous et/ou votre famille étes cordialement invités
a devenir membre du CVS.

O Réunion «Vie Collective »

Une fois par mois, un temps intitulé « Vie Collec-
tive » réunit les résidents du foyer, des membres
de léquipe et de lencadrement. Les résidents
peuventy faire part de leurs souhaits d’animation,
d’activités. Clest aussi le lieu de remarques sur les
dysfonctionnements constatés, sur les sugges-
tions d'améliorations a apporter. ..

Un compte-rendu de cette réunion, rédigé par un
résident volontaire, est ensuite partagé par l'en-
semble des résidents.

Chaque résident est par ailleurs invité a proposer
dans le cadre de son accompagnement personna-
lisé toute suggestion d’amélioration, de nouvelle
activité, d’achat, organisation d’un événement...
tout au long de son séjour.



O Questionnaire de satisfaction

Tous les deux ans, un questionnaire de satisfaction
(anonyme) vous permet de vous exprimer sur les
suggestions d'amélioration qui pourraient étre ap-
portées a l'établissement.

Quelques regles de vie au
Foyer d Hébergement

Un Réglement de Fonctionnement fixe les regles
qui s'imposent dans l'établissement tant pour les
résidents que pour les professionnels. Ce regle-
ment rappelle également les droits de la personne
accueillie.

Il vous est remis lors de votre admission.

O Les visites

Les portes de [‘établissement sont ouvertes de 6 h 30
a23h du dimanche au jeudi et jusqua 1 h les ven-
dredis et samedis.

Les visites peuvent avoir lieu du dimanche au jeudi
jusqu’a 21h et les vendredis et samedis jusqu’a
23h.

Tout « visiteur » qu’il soit habituel ou occasionnel,
est tenu de se faire connaitre a l'accueil avant de
circuler dans la structure.

O Les repas

Les repas sont servis de 12h a 13h et de 19h a 20 h.
Une boisson chaude est proposée au retour du
travail.

L’équipe du Foyer s'assure du respect de vos go(its,
et de votre régime alimentaire le cas échéant.
Régulierement, le Foyer propose des ateliers cui-
sine.

O Le linge

Les vétements personnels sont étiquetés a votre
nom puis entretenus par la blanchisserie de 'ESAT
ESSOR. Le linge hotelier est entretenu par la
blanchisserie du CHU de Poitiers

O L'hygiéne

Chacun doit adopter les mesures raisonnables
d’hygiene et une maniere de se vétir adaptée. Les
résidents sont tenus d’entretenir eux-méme leur
logement et sont accompagnés par les profession-
nels dans cette tache, si cela s'avere nécessaire.

O Le courrier

Le courrier est distribué tous les jours par le
personnel dans votre boite a lettre personnelle.

Vos droits

Votre accueil et votre accompagnement
s’inscrivent dans le respect des principes et
valeurs définis par la Charte des droits et libertés
de la personne accueillie (annexée a ce livret).

O Respect des personnes
accueillies

Vous bénéficiez du professionnalisme et d’une
attention constante des membres de léquipe
pluridisciplinaire, laquelle met tout en ceuvre pour
assurer votre bien-étre et votre confort.

O Liberté de circulation

Chacun circule librement a lintérieur et a
lextérieur de ['établissement. Pour des raisons de
sécurité, les résidents sont tenus d’informer
l'équipe de leurs sorties de la résidence ainsi que
de leurs retours.

O Sécurité des personnes

Le Foyer d’'Hébergement met en ceuvre tous les
moyens dont elle dispose pour assurer le plus
haut niveau de sécurité possible a chacun.

O Liberté de culte

Chacun respecte mutuellement les croyances,
convictions et opinions de lautre. Vous pouvez
étre accompagné a votre demande sur un lieu de
culte.



O Acceés d votre dossier

Vous pouvez accéder, sur demande écrite a la di-
rectrice, a toute information contenue dans votre
dossier. Vous pourrez alors étre accompagné(e)
lors de la consultation de ces documents.

O Partage et protectjon des
données relatives a laccompa-
gnement

La personne accueillie dispose d’un « dossier usa-
ger» informatisé et accepte que les informations la
concernant utiles & son accompagnement soient
consignées dans ledit dossier.

Elle est informée du droit d'accés a son dossier
dans les conditions prévues par le Réglement de
Fonctionnement de [‘établissement.

La personne accepte que les informations la
concernant soient partagées au sein de léquipe
participant directement a son accompagnement.
La personnalisation de 'accompagnement, la re-
cherche de solutions pour éviter les ruptures de
parcours, la diversité des modes d’accompagne-
ment, peuvent nécessiter de partager et d’échan-
ger des informations entre des personnels ne fai-
sant pas partie de 'équipe mais participant a la
prise en charge de la personne.

Ces informations partagées devront étre perti-
nentes, utiles et strictement nécessaires a la coor-
dination ou a la continuité de laccompagnement,
des soins, a la prévention ou au suivi médico-so-
cial et social.

Pour toute demande relative a la protection des
données personnelles, le Délégué a la protection
des données de l'établissement peut-étre contacté
sur demande a la direction.

O Consentement aux soins

Tout acte médical ou traitement ne peut étre
pratiqué guavec votre consentement libre et
éclairé des lors que vous étes en capacité de
l'exprimer. Vous pouvez désigner une personne de
confiance par écrit qui peut vous accompagner
dans vos démarches et assister aux entretiens
médicaux afin de vous aider dans vos décisions.

O Aide dans l'information sur
vos droits et gide a la décision
autre que médicale

Vous avez la possibilité de désigner une personne
de confiance -qui nest pas nécessairement celle
désignée pour les actes de soins- afin qu’elle vous
informe survos droits et vous aide dans la prise de
décision de quelque ordre que ce soit.

O Recours d un médiateur

En cas de réclamation, de non respect de vos
droits, n’hésitez pas a contacter la Directrice de
l'établissement.

Vous pouvez gratuitement, vous ou votre repré-
sentant légal, et sur simple demande, faire appel a
un médiateur inscrit sur la liste des Personnes
Qualifiées du Département.

Son role est de vous assister et vous orienter en cas
de désaccord avec l‘établissement.

La liste peut étre demandée a la Cadre du Foyer.
Elle figure par ailleurs au tableau d’affichage.

La tarification

Les dépenses d’exploitation du Foyer d’Héberge-
ment sont prises en charge par l'Aide Sociale du
Département.

Larticle L.344-29 du CASF prévoit que « les rési-
dents doivent contribuer a leurs frais d’héberge-
ment et d’entretien dans les limites fixées par dé-
cret de maniére a leur permettre de pouvoir dispo-
ser librement d’une partie de leurs ressources.
Cette contribution est fixée par le Président du
Conseil Départemental au moment de la décision
de prise en charge, compte tenu des ressources du
bénéficiaire, de telle sorte que celui-ci puisse
conserver le minimum fixé en application du 1° de
larticle L. 344-5 du Code de I'Action Sociale et des
Familles (CASF). Elle peut varier ultérieurement en
fonction de [‘évolution des ressources du bénéfi-
Ciaire.

A son admission, le résident doit impérativement
faire une demande d’Aide Sociale au Conseil dé-
partemental.



Adresse et numeéros utiles

MDPH 86
39 Rue de Beaulieu, 86000 Poitiers
0549459777

Conseil Départemental
Place Aristide Briand

CS 80319

86008 Poitiers Cedex
0549556600

ALMA 86

Allo Maltraitance

39 Rue de Beaulieu, 86000 Poitiers
0549522027




ToTAaL \

Villa Tino

x Accueil : 0549 61 03 55
Cadre: 0549616047

Q Vitalis -Ligne de bus n° 11 Migné-Auxances / Mignaloux-Beauvoir
- Arrét Rue des Artisans

© Crédits - Service communication CH Laborit -2023

Foyer d’'Hebergement Villa Tino www.ch-laborit.fr

200 Rue Tino Rossi Suivez-nous sur les réseaux sociaux !

fY¥in

86550 MIGNALOUX-BEAUVOIR




